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• Каждое направление деятельности педагога-психолога 
включается в единый процесс сопровождения, обретая 
свою специфику, конкретное содержательное наполнение в 
форме программ адресной помощи с учетом 
выявленных психолого-педагогических проблем, 
рисков и трудностей обучающихся целевой группы.

• При необходимости педагогом-психологом осуществляется 
коррекция психолого-педагогических рисков, трудностей в 
проявлении состояний, поведении, адаптации и содействие 
социально-психологической реабилитации обучающихся. 

Целевая аудитория коррекционно-развивающей 
работы - обучающиеся группы повышенного 
психолого-педагогического внимания (ПППВ)



Коррекционно-
развивающая работа

Экстренная 
психологическая 

помощь

Психологическая 
коррекция и поддержка 
обучающихся и членов 

их семей  в очном и 
дистанционном режиме

* В соответствии с письмом Минпросвещения России от 14.08.2023 № 
АБ3386/07 в целях оказания психолого-педагогической помощи обучающимся из 
числа семей ветеранов (участников) СВО разработан Алгоритм сопровождения



Коррекционно-развивающая работа с обучающимися 
группы ПППВ (в т.ч. по восстановлению и реабилитации*)

– разработка и реализация планов проведения коррекционно-
развивающих занятий, направленных на развитие интеллектуальной, 
эмоционально-волевой сферы, познавательных процессов, снятие 
тревожности, решение проблем в сфере общения, преодоление 
проблем в поведении;
– организацию и совместное осуществление педагогами, учителями-

дефектологами, учителями-логопедами, социальными педагогами 
психолого-педагогической коррекции выявленных в психическом 
развитии детей недостатков, нарушений социализации и адаптации; 
– формирование и реализацию планов по созданию образовательной 
среды для обучающихся с особыми образовательными потребностями; 
– проектирование в сотрудничестве с педагогами индивидуальных 
образовательных маршрутов для обучающихся. 

*Необходимо наличие согласия родителей (законных представителей) обучающихся на проведение 
психодиагностической, коррекционной и развивающей работы



Основные задачи 
• оказание психологической помощи обучающимся, 

находящимся в состоянии эмоциональной дезадаптации и 
испытывающим высокий уровень психологического стресса; 

• профилактика состояний эмоциональной дезадаптации; 
• развитие устойчивости к стрессу и формирование 

конструктивных навыков совладания с ним; 
• повышение социальной компетентности в проблемных и 

кризисных жизненных ситуациях; 
• развитие способности к саморазвитию и самоопределению; 
• профилактика и преодоление отклонений в личностном 

развитии. 
Исходя из задач предложите перечень программ, 
которые должны быть в инструментарии педагога-
психолога



Программы психологического сопровождения 
(коррекционно-развивающие программы, 

профилактические и просветительские программы)

Формирование 
коммуникативных 

навыков 

Развитие 
эмоционального  
и социального 

интеллекта

Обучение 
эффективному 

разрешения 
конфликтов

!
Важное условие -

уровень эмоциональной 
близости  и теплоты 

общения с 
обучающимися



Организация и совместное с педагогами, специалистами 
осуществление психолого-педагогической коррекции

Рекомендации для педагога
• Уважайте потребность в уединении, если обучающийся не хочет общаться.
• Если обучающийся не может усидеть на месте, дайте ему возможность подвигаться.
• Когда обучающийся не может совладать со своими эмоциями, помогите ему выразить 

свои чувства, разобраться в них.
• В случае потери контроля над поведением введите ясные и четкие ограничения, 

вместе с тем дайте возможность, как несовершеннолетнему, так и совершеннолетнему 
лицу, овладеть позитивными формами разрешения ситуации.

• Важно не навредить обучающемуся, и без того переживающему тяжелейшие 
стрессогенные ситуации. Целесообразно рассматривать агрессивное поведение детей в 
контексте проблемы, избегать стереотипов.

• Создавайте как можно более безопасную атмосферу, в которой обучающиеся знают, 
что все чувства имеют право на существование и нормальны  в столь тяжелой 
ситуации, в том числе и вина, боль, которую они чувствуют. Возможно прояснение 
ложных трактовок, которые могут вести к неадекватному восприятию события, где 
пересмотр приоритетов, переоценка ценностей (чему можно научиться в этой 
ситуации, что действительно важно в жизни) могут помочь справиться с 
переживаниями, переключиться на продуктивную деятельность  на примере 
взрослого.

• Эффективнее любых слов часто оказывается активное слушание. Важнее пытаться 
понять обучающегося и дать ему понимание, что принимают его чувства,  а не донести 
ему какую-то мысль. Эмпатическое и терпеливое слушание лучше всего позволяет 
создать атмосферу доверия в процессе общения.



Ситуации Внешние 
признаки

Помощь 

Алгоритм 
помощи в 
ситуациях 
вины 

Возможно 
выражение 
чувства печали, 
грусти.
Слезы, плач.  
Попытка уйти, 
изолироваться.  
Отказ от участия 
в празднике

Убедите обучающегося, что с вами он может быть 
откровенен. 
Уточните, с чем связано возникшее чувство: 

возможно обучающийся переживает, что веселится 
в то время, как кто-то страдает или погиб.  
Помогите проговорить все то, что хочет сказать 
обучающийся, но возможно стесняется / 
стыдиться: такое бывало раньше? 
Когда примерно началось, с чем связано?
Как считаешь, что было бы правильным в этой 

ситуации?
В чем твоя ответственность и как может 

проявиться твоя свобода в этой ситуации? (для 
детей дошкольного и младшего школьного 
возраста: что можно делать во время игры?).  
Можно привести чувство вины в благодарность –
и тому, перед кем ты чувствуешь вину тоже станет 
легче. 



Ситуации Внешние признаки Помощь 

Алгоритм 
помощи в 
ситуациях 
обиды 

Отказ от общения.  
Противопоставление 
себя другому 
обучающемуся 
(коллективу).  
Конфликтное 
общение.  
Отчужденность.  
Возможно 
демонстративное 
поведение (сесть 
одному, отказаться от 
ролей и проч.)

Где живет твоя обида (в теле)? 
Как ты себя чувствуешь в такой момент?  
А как хотелось бы чувствовать себя? 
Можем мы оставить твою обиду в этой 
комнате хотя бы до окончания праздника?   
С кем было бы не обидно общаться сейчас  и 
в чем можно принять участие, чтобы тебе 
стало лучше?



Ситуации Внешние признаки Помощь 

Алгоритм 
помощи в 
ситуациях 
одиночества

Уклонение / избегание 
общения. Отказ от участия 
в совместной 
деятельности под 
различными предлогами.  
Отталкивающее 
поведение.  Неловкость в 
присутствии других.  
Неспособность 
устанавливать связи / 
контакты.

Тебе нравится быть одному?
Хочется, чтобы это заметили другие? 

Для чего?  
С кем бы сейчас хотелось бы 
пообщаться?
Постоять рядом? 
Тебе хочется на всех обидеться, 

потому что ты один, а все веселятся? 
Во что можем поиграть (в чем 
поучаствовать), чтобы тебе было не 
так одиноко?



Экстренная психологическая помощь

«Контроль дыхания»
Уменьшение физиологических симптомов тревоги возможно путем регулирования 
дыхания. Сделайте вместе с обучающимся глубокий вдох животом на четыре счета и 
выдох на шесть счетов. Повторяйте  в течение нескольких минут.
«5-4-3-2-1»
В состоянии острой тревоги человек, как правило, зацикливается на предмете 
переживаний и почти не способен отвлечься от него.  Для снятия остроты состояния 
может быть полезно расширить восприятие, это поможет взглянуть на свое нынешнее 
положение более объективно. Попросите обучающегося перечислить: пять вещей, 
которые он может видеть, четыре вещи, которые он может потрогать, три вещи, которые 
он может услышать, две вещи, которые он можете обонять, и одну вещь, которую он 
может попробовать на вкус. 
«Проговаривание собственных эмоций»
Осознанное проговаривание собственных эмоций – действенный способ нейтрализации 
отрицательных эмоций, так как в это время происходит торможение механизмов нервной 
системы, ввергающих людей в состояние аффекта. Попросите обучающегося как можно 
более четко обозначить и назвать эмоции, что он испытывает. Вербализованные эмоции  
и чувства обучающегося должны получить принятие со стороны взрослого.



Проект "Навигатор профилактики девиантного поведения"
победитель XXIV Национального конкурса "Золотая Психея" по 

итогам 2022 года в номинации "Психологический инструмент года"

В рамках проекта «Навигатор профилактики» разработаны Методические 
материалы по признакам девиаций, действиям специалистов органов и 
организаций системы образования в ситуациях социальных рисков и 
профилактике девиантного поведения обучающихся» 
Памятки по видам отклоняющегося поведения: 
1. Социально-психологическая дезадаптация. 
2. Раннее проблемное (отклоняющееся) поведение. 
3. Агрессивное поведение. 
4. Суицидальное, самоповреждающее поведение. 
5. Риск нападения обучающимся на образовательную организацию 
(признаки риска совершения особо опасного деяния). 
6. Делинквентное поведение. 
7. Аддиктивное (зависимое) поведение. 
8. Рискованное поведение. 



Проект "Навигатор профилактики девиантного поведения" 

https://mgppu.ru/about/publications/deviant_behaviour

https://mgppu.ru/about/publications/deviant_behaviour


Сервисы по оказанию 
психологической 

помощи/номер телефона 

Время 
работы 

Целевая аудитория 

Горячая линия кризисной 
психологической помощи 

8 (800) 600-31-14 

круглосуточно Экстренная психологическая помощь детям, 
подросткам их родителям (законным 
представителям), а также взрослым в 
кризисном состоянии 

Общероссийская горячая 
линия детского телефона 
доверия 8 (800) 2000-122

круглосуточно Психологическая помощь 
несовершеннолетним, а также их родителям 
(законным представителям) по вопросам 
обучения, воспитания и взаимоотношения

Круглосуточная 
экстренная 
психологическая помощь 
МЧС России 
8 (495) 989-50-50 

круглосуточно Экстренная психологическая помощь детям, 
подросткам, их родителям (законным 
представителям), а также взрослым в 
кризисном состоянии, в том числе в случае 
возникновения чрезвычайных ситуаций

Горячая линия Российского 
Красного Креста 8 (800) 
700 44 50 

круглосуточно Психологическая помощь семьям 
мобилизованных и военнослужащих 

Горячая линия помощи 
родителям проекта 
бытьродителем.рф 8 (800) 
444-22-32 (доб. 714) 

с 9.00 до 21.00 
(по мск) в будни 

Психологическая помощь родителям по 
вопросам обучения, воспитания и 
взаимоотношения с детьми 



Трехуровневая модель адаптации включает в себя 
учебную, социально-психологическую и 

культурную адаптацию 

• Учебная адаптация детей осуществляется с помощью включения 
обучающихся во внутришкольную жизнь, в том числе оказание 
дополнительной помощи в освоении образовательной программы и 
др. 

• Социально-психологическая адаптация обучающегося направлена 
на повышение качества социального взаимодействия участников 
образовательных отношений, помощь в установлении 
обучающимся конструктивных взаимоотношений с 
одноклассниками, педагогическими работниками 
образовательной организации. 

• На уровне социокультурной адаптации обучающегося 
рекомендуется привлекать к культурно-просветительским 
мероприятиям. Работа по включению обучающегося в культурно-
образовательное пространство и благоприятный микросоциум 
позволит существенно снизить риск развития дезадаптационных
тенденций и оказать ему содействие в расширении социальных 
связей, укреплении чувства значимости и формировании 
стрессоустойчивости. 
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