
Дискуссия – одна из важнейших форм коммуникации, плодотворный 

метод решения спорных вопросов и вместе с тем своеобразный способ 

познания. Дискуссия является разновидностью спора, близка к полемике, и 

представляет собой серию утверждений, по очереди высказываемых 

участниками (взаимовыгодные решения).  

 
Содержание метода: 

 

Используемые в дискуссии средства должны признаваться всеми, кто 

принимает в ней участие.  

У каждого из участников дискуссии должны иметься определенные 

представления относительно обсуждаемого предмета.  

Однако итог дискуссии - не сумма имеющихся представлений, а нечто общее 

для разных представлений. Но это общее выступает уже не как чье-то 

частное мнение, а как более объективное суждение, поддерживаемое всеми 

участниками обсуждения или их большинством. 

Цель дискуссии – не столько в том, чтобы разрешить проблему, а 

скорее в том, чтобы углубить её, стимулировать творчество и выработать 

решение проблемы посредством активной совместной деятельности. 

Посредством применения дискуссионных методов осуществляется решение 

следующих задач: 

· осознание участниками своих мнений, суждений, оценок по обсуждаемому 

вопросу; 

· выработка уважительного отношения к мнению, позиции оппонентов; 

· развитие умения осуществлять конструктивную критику существующих 

точек зрения, включая точки зрения оппонентов; 

· развитие умения формулировать вопросы и оценочные суждения, вести 

полемику; 

· развитие умения работать в группе единомышленников; 

· способность продуцировать множество решений; 

· формирование навыка говорить кратко и по существу; 

· развитие умения выступать публично, отстаивая свою правоту. 

Дискуссионные методы могут быть реализованы в виде диалога участников 

или групп участников, сократовской беседы, групповой дискуссии или 



``круглого стола'', ``мозгового штурма'', анализа конкретной ситуации или 

других. 

Условия проведения дискуссии: 

· предметность дискуссии; 

· наличие доброжелательной и открытой атмосферы взаимодействия; 

· готовность участников слушать и слышать иные позиции, иные точки 

зрения; 

· наличие достаточного объема информации по обсуждаемой проблеме; 

· наличие возможности высказаться; 

· развернутая, корректная аргументация своей позиции; 

· наличие возможности задавать вопросы. 

Роль и позиция ведущего дискуссий 

· изучает интересы и возможности класса, определяет границы проблемного 

поля, в границах которого может развертываться обсуждение; 

· формулирует название дискуссии, определяет будущий регламент работы и 

определяет задачи, которые должны быть решены участниками ее; 

· регламентирует работу участников, осуществляет управление их 

когнитивной, коммуникативной и эмоциональной активностью; 

· стимулирует развитие элементов коммуникативной компетентности 

участников дискуссии; 

· контролирует степень напряженности отношений оппонентов и соблюдение 

ими правил ведения дискуссии; 

· занимается профилактикой конфликтных ситуаций, возникающих по ходу 

дискуссии, при необходимости использует директивные приемы воздействия; 

· мысленно фиксирует основные положения, высказанные участниками, 

отмечает поворотные моменты, выводящие обсуждение на новый уровень; 

· резюмирует и подводит итоги обсуждения. 

Вместе с тем позиция ведущего остается нейтральной. Он не имеет права 

высказывать свою точку зрения по обсуждаемой проблеме, выражать 



пристрастное отношение к кому-либо из участников, принимать чью-либо 

сторону, оказывая давление на присутствующих. 

 

Ход дискуссии: 

1. Вводная часть. Цель – интеллектуальный и эмоциональный настрой на 

работу и обсуждение. 

Приемы: 

· краткое обсуждение проблемы в малых группах; 

· краткий предварительный опрос по теме; 

краткий предварительный опрос по теме; 

2. Введение в дискуссию. Цель – проинформировать о проблеме, 

заинтересовать. 

Приемы: 

· описание конкретного случая из жизни; 

· использование текущих новостей; 

· ролевая игра; 

· демонстрация фильма. 

3. Групповое обсуждение. Этап представляет собой полемику участников. 

Для управления ею ведущий организовывает участников через систему 

вопросов, может также специально ввести правила обсуждения, Каждая 

группа высказывает свое мнение. Работают соответственно своим ролям 

аналитик, протоколист и т. д. При необходимости ведущий инициирует 

высказывания выступающих, их вопросы и оценки в адрес услышанного. 

Усиление и угасание интереса, корректность ведения полемического спора 

обеспечиваются управленческими действиями ведущего. 

4. Итоговое заключение. Цель – оценка работы группы в вычленении тех 

аспектов проблемы, которые были затронуты по ходу обсуждения, оценка 

степени вовлеченности и компетентности участников обсуждения, их 

готовность принимать позицию другой стороны, умение вести полемику. 

Оценка сходства-противоположности позиций участников может быть 

положена в основу проекта решения, ряда рекомендаций, которыми 

завершается дискуссия, вне зависимости от формы ее проведения. 



 

 
 


